
CHI SIAMO

FILOS è un’Associazione nata nel 2020 dalla volontà di un gruppo di professioniste animate dal
desiderio di promuovere i valori della giustizia riparativa e della ricomposizione pacifica dei
conflitti. L’équipe è composta da 8 mediatrici formatesi, secondo un modello Umanistico
integrato, durante il corso di specializzazione per Mediatore di Giustizia Riparativa promosso
dalla Regione Autonoma della Sardegna. Ciò che contraddistingue il gruppo di lavoro è un
approccio multidisciplinare caratterizzato da differenti professionalità in ambito psicologico,
sociologico, criminologico, sociale, pedagogico e giuridico, che operano unendo le proprie
competenze al fine di mantenere un approccio orientato alla globalità del caso e attivare una
risposta complessa.

L’associazione promuove programmi di Giustizia Riparativa e di Mediazione, perseguendo i
seguenti obiettivi:

- Offrire a soggetti imputati o condannati l’opportunità di intraprendere percorsi di
responsabilizzazione rispetto agli effetti del reato commesso e attività riparative in favore
delle vittime;

- Offrire uno spazio di accoglienza, ascolto e informazione alle vittime di tutte le tipologie di
reato, dirette o indirette, con particolare attenzione a quelle vulnerabili e a rischio di
“vittimizzazione secondaria”, accompagnandole, previo consenso libero, consapevole e
informato, in uno scambio comunicativo con la persona indicata come autore dell'offesa,
capace di favorire la rielaborazione di quanto accaduto in funzione della ricostruzione del
legame personale/sociale interrotto;

- Facilitare una comunicazione improntata all’ascolto, alla comprensione, al riconoscimento
reciproco e al rispetto, al fine di promuovere una ricomposizione pacifica dei conflitti.

L’associazione realizza inoltre percorsi volti alla promozione dello strumento della mediazione
pacifica dei conflitti in ambito scolastico e sociale al fine di accrescere il benessere della persona
nei vari contesti di vita.

Il kintsugi assunto come simbolo dalla nostra associazione
suggerisce paralleli suggestivi: la rottura di un oggetto così
come la rottura del legame sociale che interviene dopo la
commissione di un reato può divenire occasione di
recupero e di ricomposizione. Le fratture diventano così
trame preziose, da ricucire con i fili del dialogo, del rispetto,
del riconoscimento reciproco. Fili preziosi che restituiscono
maggiore consapevolezza e nuovi significati, consentendo di
riconsiderare l’esperienza negativa e valorizzarla. Filos
attraverso la Giustizia Riparativa vuole offrire questa
opportunità.



COSA ABBIAMO REALIZZATO

➢ 2019/2020 alcune mediatrici hanno collaborato al progetto “Sperimentazione attività di
mediazione penale e di giustizia riparativa in favore di adulti in esecuzione penale
esterna” in convenzione con il Dipartimento per la Giustizia Minorile e di Comunità della
Regione Sardegna. Progetto dal fortissimo impatto innovativo per il territorio Regionale
poichè ha rappresentato la prima esperienza di giustizia riparativa e mediazione penale
rivolta ad autori di reato adulti e alle relative vittime.

➢ 2020/2022 progetto “Mediamo Insieme” per la gestione e l’affidamento in partenariato
pubblico/privato del servizio di giustizia riparativa e mediazione penale promosso dall’Ufficio
Interdistrettuale di Esecuzione Penale Esterna (UIEPE) della Sardegna grazie ai risultati
fortemente incoraggianti osservati nella precedente Sperimentazione.

➢ 2023/2024 Progetto “Costruire Relazioni” nell’ambito del progetto “Gulliver” che ha visto la
realizzazione di tre laboratori sulla mediazione pacifica dei conflitti in ambito scolastico, in
particolare in Istituti secondari di primo e secondo grado, nei Comuni di Sorso e Porto Torres;

➢ 2022 attualmente in corso “Mediamo Insieme: nuovi scenari e suggestioni” che rappresenta la
quarta annualità di gestione in affidamento mediante partenariato pubblico/privato del servizio
di giustizia riparativa e mediazione penale nel Nord Sardegna;

➢ 2023 attualmente in corso “Sa Paradura: ascolto, prossimità, riparazione” per la realizzazione
di interventi per lo sviluppo di Servizi Pubblici per l'assistenza generale alle vittime di ogni
tipologia di reato e Servizi Pubblici per la Giustizia Riparativa e la mediazione penale, promosso
dalla Cassa delle Ammende e dalla Regione Autonoma della Sardegna-Direzione Generale delle
Politiche sociali, nell'ambito del progetto Ichnos – Impronte;

➢ 2024 attualmente in corso laboratorio “so-stare nel conflitto” nell’ambito del progetto
“comuni-care” promosso dal Comune di Ossi e rivolto ad adolescenti e giovani adulti.

LE NOSTRE ATTIVITA’

Le principali attività svolte dall’Associazione Filos sono:
➢ Accoglienza, supporto e orientamento ai servizi rivolti a persone vittime di tutte le tipologie

di reato attraverso gli spazi di ascolto denominati VI.accolgo.
➢ Mediazione tra la persona indicata come autore dell’offesa e la vittima del reato, anche

estesa ai gruppi parentali, è la forma più classica di mediazione penale, in cui la vittima e la
persona indicata come autore dell'offesa vengono accompagnati, con l’aiuto di un terzo (il
mediatore) ad un dialogo rispetto agli effetti negativi prodotti dall’offesa, nell’ottica di una
eventuale riparazione. Ad entrambe le parti viene offerto, prima individualmente e poi
congiuntamente, uno spazio di parola e ascolto in cui condividere emozioni, vissuti e
sentimenti rispetto al fatto accaduto, partecipando attivamente, se vi consentono
liberamente, alla gestione e ricomposizione delle conseguenze negative derivanti
dall’offesa;

➢ Mediazione con vittima aspecifica, ovvero con la vittima di un reato diverso da quello per
cui si procede, nei casi di indisponibilità della persona offesa a incontrare la persona indicata



come autore dell'offesa o nei casi in cui l’equipe dei mediatori valuti inopportuno un
incontro diretto in relazione alle caratteristiche del reato o alle dinamiche tra le parti;

➢ Community Group Conferencing forma di mediazione allargata in cui tutte le parti coinvolte
dalla commissione di un reato si incontrano per decidere insieme come gestire le
conseguenze derivanti dal reato.

➢ Apology (scuse formali) si tratta di un testo scritto o una comunicazione verbale in cui
l’autore del reato descrive il proprio comportamento dichiarando di esserne pienamente
responsabile.

➢ Laboratori di riflessione rivolti a persone indicate come autore dell’offesa, si tratta di un
percorso in setting gruppale volto a stimolare la riflessione su alcuni temi chiave del
paradigma Riparativo. La metodologia proposta è di tipo laboratoriale ed esperienziale al
fine di stimolare la partecipazione attiva, la riflessione guidata sui temi proposti e
l’espressione dei propri vissuti emotivi.


